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附件 1

湖北省全域公交县建设申请表

XXX县（市、区）人民政府（公章） 申请日期：

联系人 电话 邮箱

县域面积（平方公里） 人口数量（万人）

乡镇数量（个） 建制村数量（个）

地域情况（请在方框内勾选）

一类县 二类县

申请县（区、市）经济社会和城乡客运发展情况简介，简述建设县的建设

优势、工作基础等。

市州交通运输局初审意见：

年 月 日

（公章）
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附件 2

建设实施方案编制要求

一、建设基础

申请县（区、市）经济社会和城乡客运发展情况，简述建设

县的建设优势、工作基础等。

二、建设思路及目标

明确建设总体思路和原则，提出建设目标和具体指标。建设

思路应当体现当地特色，建设目标应当量化。

三、建设任务

对照全域公交县建设工作中存在的薄弱环节，重点围绕经营

主体、覆盖水平、运营管理、动态监控、服务质量、站场设施、

行业稳定等方面的具体建设工作，明确建设重点、资金安排。

四、保障措施

明确开展全域公交县建设工作配套的组织保障、政策扶持、

资金筹措、强化监管、宣传推广等方面措施。
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附件 3

湖北省全域公交县检查评分细则
序号 内容 分值 项目 评分内容 复核方式 得分

1

（ 一）

建设成效

（ 65分）

12 经营主体

①建设经营主体取得合法有效公交运营资质， 实现公车公营， 且经营稳定， 能够承担建设责

任， 得 8分； 未满足的， 不得分。

②经营主体实现集约化经营， 经营主体法人治理机构、规章制度健全， 全县仅有 1家运营主

体的， 得 4分； 未满足的， 不得分。

查看资料

实地勘察

2 20 覆盖水平

①通过全域公交建设， 县域范围内乡镇公交客运覆盖率达 100%、乡村振兴一类县建制村公交

客运覆盖率达 90%以上、乡村振兴二类县建制村公交客运覆盖率达 80%以上的， 得 8分； 未满

足的， 不得分。

②县域范围内建制村公交服务通达标准参照交通运输部“村村通客车”相关标准， 并根据客

流规律和需求情况确定公交运行班次， 偏远行政村日发班次不得少于 1班， 全部满足得 8分，

不满足不得分。

③县域范围内， 服务农村地区的公交车辆中， 新能源公交车占比达到 70%以上， 得 4分； 达不

到的， 不得分。

查看台账

平台查询

问卷调查

3 4 运营管理

①经营主体实行公车公营、统一调度， 与所有驾驶员、安全员等员工均签订用工合同； 建立

驾驶员档案， 按规定定期组织驾驶员安全教育培训， 满足条件的得 2分； 未满足的， 不得分。

②营运车辆为公交车型， 并建立营运车辆技术档案， 按规定开展车辆出车检查及定期维修检

测， 得 2分； 未满足的， 不得分。

查看资料

现场查问

4 5 动态监控

①所有营运车辆均按规定安装符合标准的车载动态监控设备， 并正常使用的， 得 3分； 未满

足的， 不得分。

②经营主体建立车辆动态监控平台， 并履行监控职责的， 得 2分； 未满足的， 不得分。

现场查看

调查问卷

5 12 服务质量

①执行政府制定的公交票价， 对特殊群体实施优惠票价， 得 3分； 未满足的， 不得分。

②驾驶员均统一着装、持证上岗、安全行车、使用文明用语的， 得 2分； 未满足的， 不得分。

③车身标识统一， 车身醒目位置喷印服务质量投诉电话， 得 2分； 未满足的， 不得分。

④公交线路定时定点发班， 线路开行时间和途径站点公示公开， 得 2分； 未满足的， 不得分。

⑤建立县（ 市、区） 公交出行服务信息系统， 得 1分； 未满足的， 不得分。

⑥建立投诉处理机制并及时妥善处理投诉事项的， 得 2分； 未满足的， 不得分。

查看资料

现场查看

随机抽查
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序号 内容 分值 项目 评分内容 复核方式 得分

（ 一）

建设成效

（ 65分）

6 12 站场设施

①所有乡镇均设有客运站或候车亭,所有行政村均设有候车亭或招呼站， 且相关设施保持完

好、干净整洁,满足条件的， 得 5分， 未满足的， 不得分。

②客运站具备符合站级的客运设施设备并规范运营， 候车亭或招呼站在醒目位置标识线路开

行时间和途径站点， 以及服务质量投诉电话， 得 4分； 未满足的， 不得分。

③乡镇客运站和候车亭、招呼站建立了长效维护管理机制， 经费有保障的， 得 3分； 不满足

的， 不得分。

查看资料

现查察看

7

（ 二）

长效机制

（ 25分）

3 政府主导
县级人民政府成立建设工作领导小组和工作专班， 将全域公交县建设工作纳入当地政府工作

目标， 并抓好组织实施的， 得 3分； 未满足的， 不得分。
查看资料

8 2 部门联动
县级交通运输、发改、财政、公安等部门建立全域公交县建设工作机制， 分工协作、履行职

责的， 得 2分； 未满足的， 不得分。
查看资料

9 5 行业管理

①县建立全域公交监管或考核机制， 县交通运输局组织相关部门开展线路联合审查， 得 3分，

未开展的， 不得分。

②对采用站立区公交车辆通行国省干线及乡村道路， 县政府开展审查与授权的得 2分； 未开

展的， 不得分。

查看资料

10 12 财政支持

①纳入当地财政预算， 财政安排本级资金专项用于全域公交县建设工作， 得 5分； 未满足的，

不得分。

②县政府出台基于成本规制的全域公交专项财政补贴制度的， 得 5分； 未满足的， 不得分。

③县级财政按规定落实特殊人群乘车优惠政策补贴的， 得 2分； 未满足的， 不得分。

查看资料

11 3 专项资金
自建设以来， 中央和省级农村客运发展专项资金农村客运发展资金每年均全额用于全域公交

的（ 包含农村公交未覆盖的行政村） ， 得 3分； 未满足的， 不得分。

查看资料

随机抽查

12
（ 三）

社会评价

（ 10分）

3 安全生产 自建设以来， 未发生较大以上道路运输安全生产责任事故的， 得 3分； 未满足的， 不得分。 查看资料

13 3 行业稳定
建设工作平稳推进， 未发生由于建设工作引发的重大及以上群体性事件或其他负面事件的，

得 3分； 未满足的， 不得分。
查看资料

14 4 服务测评 开展满意度调查， 满意度达到 90%以上的， 得 4分； 未达到的， 不得分。 随机调查

15 （ 四）

加分项

（ 5分）

3 建设效应

获得国家城乡交通运输一体化示范县称号的， 加 2分； 获得国家“四好农村路”示范县称号

的， 加 2分； 获得国家农村客货邮融合发展样板县的， 加 1分； 获得省级“四好农村路”示

范县称号的， 加 1分， 总加分不能超过 3分。

查看资料

16 2 示范效应
交通运输一体化经验和做法在国家级正规刊物或媒体得到推广的,或在交通运输部进行交流

的， 得 2分， 总加分不能超过 2分。
查看资料
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附件 4

全域公交县建设工作年度报告

一、建设工作总体情况

二、目标完成情况

对照建设实施方案和建设评分细则，评估当前建设目标完成

情况。对于进度较慢的任务、与目标标准差距较大的项目，要重

点说明情况。

三、主要经验做法

开展的主要工作和取得的主要成效。突出建设过程中的创新

性政策举措。

四、存在的问题及解决措施

梳理建设过程中存在的问题，提出解决措施。

五、后续工作安排
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附件 5

验收申请报告

一、总体情况

（一）发展现状。从站场设施、客运服务及发展环境等方面，

评估建设完成后本地区农村客运服务水平发展变化情况。

（二）主要工作。综述建设工作开展情况，包括工作举措、

主要做法等。

（三）取得成效。综述建设工作中服务乡村振兴、城乡融合

发展等方面取得的突出成效及经验。

二、执行情况

（一）建设标准达到情况。对照检查细则，逐项梳理完成情

况。

（二）建设目标实现情况。对照建设实施方案确定的目标，

逐项梳理目标实现情况。

（三）建设任务执行情况。对照建设实施方案提出的建设任

务，逐项梳理执行情况及效果，对未完成的项目具体说明原因。

三、建设工作管理情况

详细阐述建设工作机制建立及运行情况，建立扶持政策及长

效机制制定落实情况。

四、建设工作经验

建设工作取得成效及特色经验总结和交流情况。
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